
SATISFACCIÓN GLOBAL DEL ALUMNADO CON EL TÍTULO 

Máster Universitario en Patrimonio Histórico y Cultural 

Curso académico 22-23 
Fecha encuesta: junio 23 

 Método: online SurveyMonkey 

Población con 
posibilidad de recibir 

la encuesta 

Encuestas lanzadas Respuestas recibidas Tasa de 
respuesta 

Satisfacción Global 

60 59 5 8.47% 2.80 
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0.00% 0

100.00% 5

 Género
Respondidas: 5 Omitidas: 0

TOTAL 5
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Media
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS



Satisfacción global del alumnado con su título

2 / 22
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 Edad
Respondidas: 5 Omitidas: 0

TOTAL 5
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 1. Valoración de la web.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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1.a La
información es
completa.

1.b la
información es
visible.

1.c La
estructura de la
información
publicada...

1.d La
información está
actualizada.

NADA
SATISFECHO/A
(1)
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MUY
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TOTALMENTE
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(5)

N/C TOTAL PROMEDIO
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1.a La información es completa.

1.b la información es visible.

1.c La estructura de la información publicada
permite fácil acceso a la información.

1.d La información está actualizada.
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS

2.00 3.00 3.00 2.60 0.49

2.00 3.00 2.00 2.40 0.49

2.00 3.00 2.00 2.20 0.40

1.00 3.00 2.00 2.20 0.75

MÍNIMO MÁXIMO MEDIANA MEDIA DESVIACIÓN ESTÁNDAR

1.a La información es completa.

1.b la información es visible.

1.c La estructura de la información publicada permite fácil acceso a la información.

1.d La información está actualizada.
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Satisfacción global del alumnado con su título

 2. Al inicio de los estudios en la UHU: los sistemas de acogida y de orientación académica y 
tutorización.

Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

 3. La gestión administrativa de los procedimientos que hayas realizado (matrícula, reconocimiento 
de créditos, prácticas en empresas, movilidad, orientación profesional..)

Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

 4. Las aulas, incluidos los espacios para prácticas (seminarios, laboratorios, aulas de informática...) y 
su equipamiento.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

 5. Los servicios tales como la biblioteca, bases de datos, campus virtual, redes...facilitan el estudio.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

 6. Los servicios de orientación profesional y académica e información al estudiantado.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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Satisfacción global del alumnado con su título

 7. El sistema existente para dar respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

 8. los sistemas de evaluación y su adecuación para certificar de forma fiable la adquisición de los 
aprendizajes.

Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS



12 / 22

Satisfacción global del alumnado con su título

 9. Los resultados académicos que has alcanzado hasta el momento.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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Satisfacción global del alumnado con su título

10. La distribución temporal y la coordinación de contenidos entre asignaturas a lo largo del título.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

 11. La distribución en el Plan del Título entre los créditos teóricos y prácticos.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS



15 / 22

Satisfacción global del alumnado con su título

 12. Orientación sobre movilidad, prácticas externas, acreditación de idioma, ...
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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Satisfacción global del alumnado con su título

 13. Sobre el Trabajo de Fin de Grado/Máster (orientación, plazos, evaluación…)
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

14. La atención por parte del personal de administración y servicios que tiene relación con el título.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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Satisfacción global del alumnado con su título

15. La atención por parte de los responsables académicos del título (coordinadores de asignatura,
coordinadores de curso, coordinador/a del título, equipo directivo del Centro...)

Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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16. Mi satisfacción general con la docencia recibida.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS
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17. Mi satisfacción general, con el título.
Respondidas: 5 Omitidas: 0
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 Destaca dos aspectos con los que estás más satisfecho/a.
Respondidas: 2 Omitidas: 3

RESPUESTAS

La profesionalidad de la mayor parte del profesorado. Las buenas notas que he obtenido y lo que he aprendido.

El trato de la mayoría de docente y su formación
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 Destaca dos aspectos que crees que habría que mejorar e indica las propuestas de mejora.
Respondidas: 5 Omitidas: 0

RESPUESTAS

La formación no está bien adaptada para el alumnado semipresencial, que ha tenido numerosos problemas en varias asignaturas. La web del máster es arcaica.

Pienso que hay que mejorar la modalidad semipresencial y que los profesores tengan claro las condiciones de dicha moldalidad para facilitar a los alumnos el aprendizaje. La 
atención de correos,atenderlo en la brevedad posible.

La organización del Máster y la atención recibida, son muchísimo más que mejorables. Poca coordinación entre profesores y coordinadores al mando de las asignaturas tanto 
teóricas como prácticas.

Las horas de clase son muy largas, no se deberian dar casi 4 horas y media de una asignatura porque la mente desconecta despues de 2 horas. El aula de grados de la facultad 
de humanidades es incomoda, no hay enchufes y siempre hay problemas tecnicos. Recomiendo que a los profesores se les de un curso de cómo manejar un ordenador y el 
programa zoom, y cosas basicas de informatica porque hay algunos que lo desconocen y ralentizan la clase. Los compañeros semipresenciales han puesto muchas pegas a lo 
largo del curso sobre cómo han dado ellos las clases ya que solian ocurrir problemas ténicos y los profesores no eran muy claros con ellos, teniendo quizás más dificultad para 
superar las asignaturas. Tampoco me parece bien que mientras que se estén haciendo las prácticas haya clases porque a veces es muy complicado compaginarlo todo, 
sumándole los trabajos que hay que realizar y el poco tiempo que nos queda en el día para hacerlo.

Horarios de asignaturas. Adaptación a la semipresencialidad para lo cual no está nada adaptado salvo en asignaturas contadas.
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